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42507 Wemsiskichen e Refrenz
Q-ERGO Unsere Referenz

Herrn Karsten Maier HK

Geschéftsfiihrer Unsere Lieferantenn. bei Ihnen  Inve Kundennummer
Hafenstr. 49

68159 Mannheim Ine Ansprechparnr im Hause:

Helmut Kindermann
Tel. (021 96) 85-220 Fax (0 21 96) 855220
Email: helmut kindermann@ortiinghaus.com

Betreff: Ortlinghaus Internetprojekt

Sehr geehrter Herr Maier,

ich mdchte mich fir die sehr gute, professionelle und offene Zusammenarbeit wahrend unseres Projektes "Umstellung
und Pflege der Ortlinghaus Homepage" bei Ihnen bedanken.

Wieder einmal hat es sich bewshrt, einer Empfehlung zu folgen. Ich bekam Ihre Kontaktdaten in einem Telefonat mit
einer lhrer Kunden iibermittelt. Diesen Kontakt hatte ich durch eine Internetrecherche zu einem Zeitpunkt gefunden, als
ich PQ-ERGO noch nicht kannte.

Schon im ersten Gesprach mit lhnen wurde deutlich, dass Q-ERGO der Problemi@ser fir uns ist, den eine mittelsténdische
Firma, wie wir, fiir einen schnellen und erfolgreichen Projektablauf benatigt.

Aufgrund dessen konnten wir unser Projekt sehr schnell starten. Fachlich iberzeugende Abstimmungsgespriche, eine
saubere Dokumentation und eine sehr gute Umsetzung machten die it einfach und

Probleme wurden geldst, und nicht durch Schuldzuweisungen verschleppt. Auch Ihr Bestreben, uns immer Losungen
anzubieten, die optimale Kosten-/Nutzen Relationen aufwiesen, hat uns iiberzeugt. Immer standen wir als Kunde im
Mittelpunkt.

Unser Ziel, mit dieser Umstellung im Suchmaschinenranking nach vorne zu kommen, hat sich voll erfiillt. Dies trotz eines
duBerst schwierigen Suchnamenumfeldes, da unsere Produkte auch in Consumer nahen Bereichen gesucht werden.

Dazu nochmals unseren herzlichen Dank und ein Riesenkompliment.

Wir wiinschen Ihnen und Q-ERGO eine weiterhin erfolgreiche Zukunft.

T

i.A. Helmut Kin

Dipl.-ls
Loiter Marketing Gruppe Ortlinghaus
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